ordnungsrahmen (l):

einfUhrung

= Ordnungsrahmen:
= Begriff
= Aufgaben
= Definition
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ordnungsrahmen (2):

st. galler management-konzept (I)

= St. Galler Management-Konzept:

= Leerstellengerist fur Sinnvolles und
Ganzheitliches” (Bleicher)

= Gliederung der Managementaufgaben einer
Organisation ausgehend von einer Vision in
horizontaler und vertikaler Richtung

= Vertikale Gliederung in Ebenen

= Horizontale Strukturierung in drei Sichten
(Aspekte)
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ordnungsrahmen (3):

st. galler management-konzept (2)

Strukturierung nach dem St. Galler Management-Konzept:

Vision
~_ Vorgaben _~
! |
A Normatives Management
Organisations- Organisationspolitik Organisations-
verfassung kultur
8 Missionen
z Strategisches Management
o Organisations- Problem-
= strukturen Programme verhalten
@ | [Managementsysteme
2
g Operatives Management
Organisatorisches Leistungs- und
Prozesse Auftrage Kooperations-
Dispositionssysteme verhalten
A 4 Strukturen Verhalten
Aktivitaten

\/

Organisationsentwicklung

In Anlehnung an Bleicher 1996, S. 81
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ordnungsrahmen (4):

st. galler management-konzept (3)

= Vision:
= ,Ganzheitlichkeit ist ohne Sinnbezug undenkbar
... (Bleicher)

= Definition ,Vision®

= Komponenten einer Vision:
= Kreativitat
= Spontaneitat
= Erfahrung

= Realitdatsbezug
= Offenheit

= Unterstlutzung
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ordnungsrahmen (5):

st. qaller management-konzept (4)

= Normatives Management:

= Generelle Ziele, Prinzipien, Normen und
Spielregelen

= Drei Module:

= QOrganisationsverfassung
= QOrganisationspolitik

= Organisationskultur
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ordnungsrahmen (b):

st. galler management-konzept (5)

= Strategisches Management:

= Ausrichtung auf Aufbau, Pflege und Ausbeutung
von Erfolgspotentialen

= Drei Module:

= QOrganisationsstrukturen
= Strategische Programme

= Problemlosungsverhalten der Mitarbeiterschaft
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ordnungsrahmen (7):

st. galler management-konzept (6)

= Operatives Management:

= Vollzug der normativen und strategischen
Vorgaben durch prozelRhafte Umsetzung

= Drei Module:
= Strukturierung des Ablaufs (ProzeRstruktur)

= |nstanziierung einer ProzeRstruktur (Auftrage)

= Steuerung der Auftragsabwicklung (Leistungs- und
Kooperationsverhalten)
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ordnungsrahmen (8):

pro2eBorientierter ansatz und managementsysteme

= ProzeRorientierter Ansatz:

= Proze
Mode

= Mode
= Proze

Rorientierung im St. Galler Management-
|/St. Galler Management-Konzept

| einer Wertkette (Porter)

= Qualitatsmanagementsysteme, Umweltmanagementsysteme,

Arbeitschutzmanagementsysteme,
Finanzmanagementsysteme, Risikomanagementsysteme

= Teil

eines Managementsystems

Rorientierter Ansatz in DIN EN ISO Normen:
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ordnungsrahmen (9):

domanenspezifischer ordnungsrahmen

Grunddaten-

= Computer
Integrated
M anu- \ Primérbedarfs

verwaltung
Primare betriebswirtschaftlich (StU;klistgn, primér-technische
Arbeitspléne, Funktionen

Betriehsmittel)

&y
P‘roduk‘tentwurf// J /

Material-
- wirtschaft
facturing
g < terminierung
C @ %
I M - Y - c_-F Kapazitats-
3 abgleich
ES q
M d I I i 6r:_\- Auftrags- Arbeitsplanung 53
o .
3 : Steuerung von -
o n Ferti _ []
& i NC-, CNC-, DNC-
g ) 9 Maschinen H
g : Steuerungvon
= 1 Betriebsdaten- : =
oy B erfassun Transport: ' S
g i 9 systemen i
= ') )
e [ '
5 ' Steuerung von '
n ]
: Kontrolle Robotern '
: {Mengen, Zeiten, i
1 Kaosten) Qualitits- 1 o
In Anlehnung an Scheer 1987, S. 156 : . ' <
g 4 E steuerung E J
IesEsEEESESESEEEEEN EEsEEssseesssd
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ordnungsrahmen (1O):

managementinformationssysteme (l)

= Ordnungsrahmen fur
Managementinformationssysteme (MIS):

= Zweck und Anwendungsbereich

= Begriffe

= Ordnungsrahmen

= Anspruchsgruppen (Input/Output)

Beschreibungsebenen unterschiedlicher
Granularitat

= Informations- und Kommunikationssysteme (IKS)
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ordnungsrahmen (IDD:

managementinformationssysteme (2)

= Ordnungsrahmen flr MIS:

Zweck und Anwendungsbereich !

Begriffe
Ordnungsrahmen
e
Anspruchs- Anspruchs-
gruppen Beschreibungs- gruppen
ebenen
Input Output

h''2

Informations- und
Kommunikationssystem (IKS)
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