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UMIS – Ordnungsrahmen (1): 
Enterprise Content Management (1) 

§  Ordnungsrahmen 
„Enterprise Content Management“ (ECM): 

§  Begriff 

§  Wesentliche Merkmale: 
§  ECM als integrative Middleware 

§  ECM-Komponenten als unabhängige Dienste 

§  ECM als einheitliches Repository 
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UMIS - Ordnungsrahmen (2): 
Enterprise Content Management (2) 

§  5 Begriffe (5 „C “) aus dem ECM-Anwendungsfeld: 
§  (Kosten (engl. Costs)) 

§  Prozesse  (engl. Entsprechung aus den 5 „C“-Begriffen ist 
„Collaboration“) 

§  Inhalte (die engl. Entsprechung aus den 5 „C“-Begriffen ist 
„Content“) 

§  Ermittlung (die engl. Entsprechung aus den 5 „C“-Begriffen 
ist „Continuity“) 

§  Compliance (hier wird (zunächst) der engl. 
Ursprungsbegriff aus den 5 „C“-Begriffen übernommen) 
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UMIS - Ordnungsrahmen (3): 
Enterprise Content Management (3) 

§  IKT-Bereiche eines ECM zur Umsetzung von 
MIS: 

§  Inhaltsorientiertes Prozeßmanagement 

§  Erkennungsmanagement 

§  Content-Management 

§  Compliance-Management 
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UMIS - Ordnungsrahmen (4): 
Enterprise Content Management (4) 

§  Enterprise Content Management: 

In Anlehnung an IBM 2009, S. 3 


