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Wiederholung – Vorlesung (I)  

 Definitionen 

 Anwendungsbereiche von MIS 

 Erste Ansätze 

 Gründe fürs Scheitern 

 MIS als … 

 Begriffe 

 Managementsystem 

 Lebenszyklus 

 Kontinuierliche Verbesserung 
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Folie 3 

Wiederholung – Vorlesung (II) 

 Ordnungsrahmen 

 St. Galler Management-Konzept 

 (CIM)-Y-Modell 

 Managementinformationssysteme 

 Anspruchsgruppen 

 Anforderungen 

 Berichterstattung 

 Nachhaltigkeit 

 Kennzahlen 
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Wiederholung – Vorlesung (III) 

 Beschreibungsebenen 

 Prozesse 

 Management-Handbuch 

 Fachkonzept 

 Normen  

 ITIL 
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Wiederholung – Vorlesung (IV) 

 Informations- und Kommunikationssysteme 

 Computer Supported Cooperative Work 

 Enterprise Content Management 

 Inhaltsorientiertes Prozeßmanagement 

 Erkennungsmanagement 

 Content Management 

 Compliance Management 
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Wiederholung – Übung  

 Lotus Notes 

 Definition und Eigenschaften 

 Entstehung / Geschichte 

 Arten von Clients 

 Funktionen von Lotus Notes 

 Rechteverwaltung 

 Elemente 

 LearningSpace 

 Entwicklung 
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Fragen 

 Bitte Fragen bis 8.7. an torsten.urban@ovgu.de  
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