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requirements engineering Cl)

requirements engineering

= Bezieht sich auf Definieren, Dokumententieren und Pflege von Anforderungen

= Wird in Themengebiet Software Engineering eingeordnet

= Anforderungsmanagement (Requirements Management) als Teilgebiet des Requirements Engineering
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anforderungsmanagement

= Begriff ,,Anforderung”

Begriff ,,Anforderung”in DIN EN ISO 9000er Reihe

= Anforderungserhebung (Lastenheft)

Pflichtenheft
= Fachkonzept

= Arten von Anforderungen in der Informatik
= Funktionale Anforderungen
= Nichtfunktionale Anforderungen:
= Auch: Randbedingungen
und

= Qualitatseigenschaften
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qualitatsmodell Cinformatik)

= Softwarequalitat
= Qualitatsmerkmale
= Detaillierung durch Baum oder Netz

= Qualitatsindikatoren
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Analysierbarkeit
Modifizierbarkeit

Testbarkeit
Stabilitat

nichtfunktionale anforderungen nach din 66272 Arderbar.
R keit
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= Zuverlassigkeit Benutzbar-
keit

Benutzbarkeit (Usability)

Erlernbarkeit Verbrauchsverhalten

o Verstandlichkeit Zeitverhalten
= Effizienz
=  Anderbarkeit
Angemessenheit
=  Ubertragbarkeit (Portabilitat) Interoperabilitat

Funktiona-

o Ubertragbar-
+ Konformitat keit

litat

Ordungsmaligkeit
Richtigkeit
Sicherheit

Anpassbarkeit

Austauschbarkeit
Zuverlassig-

keit

Installierbarkeit

_ Koexistenz
Fehlertoleranz Reife

Wiederherstellbarkeit

Nichtfunktional Anforderungen nach ISO/IEC 9126 (Qualitatsmerkmale fur Software)
Quelle: Sae1962, 2016 https://de.wikipedia.org/wiki/ISO/IEC_9126#/media/File:ISO_9126_quality_(de).svg)
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qualitatsmerkmale im qualitatsmanagement

fFOnf sichtweisen des acht dimensionen des unterscheidung des
qualitatsbegriffs nach garvin qualitatsbegriffs nach garvin qualitatsbegriffs
= Transzendente Sichtweise = Gebrauchsnutzen =  Protective Qualtity”:
= Produktbezogene Sichtweise = Ausstattung " Rational erkennbare und mefsbare
Merkmale
= Anwenderbezogene Sichtweise = Zuverlassigkeit
= ProzelSbezogene Sichtweise = Normgerechtigkeit
=  Perceived Quality*:
= Preis-Nutzen-bezogene Sichtweise = Haltbarkeit . o
= Beschreibung der Anmutungsqualitat
= Kundendienst (fiinf Sinne)
= Asthetik

= Qualitatsimage

£} © arndt usability & asthetik @



