Qualitdtsmanagement

LStatistische Analysewerkzeuge des Qualitditsmanagements
T
Losung Aufgabe 1:

1.) Sekundérstatistik
2)

e Ly[V|0,2,0,2,1] =0,7%-0,2%-0,1 = 0,00196
® LP[P|07250527 1] :O) 12 '0752 074: 0,001
Da Ly =0,00196 > 0,001 = Lp = " Versicherung”
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T
Losung Aufgabe 2:

E(Xy) =) x-P(X=x)=05

E(Xp) =) x-P(X=x)=14

Qu[V](0,2,0,2,1)] = Y (x—0,5)*> =5,25

QP[P|(07 27 07 27 1)] = Z(X,’ — 174)2 =4, 8

DaQy = 5,25 > Qp = 4,8 =" Polizei”
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