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thema der Ubung

Organisatorisches

Wiederholung der Vorlesung

On-Line-Real-Time- vs.
Batch-Verarbeitung

Fragen und Anregungen




organisatorisches




= Keine Ubung am 27.04.2015!

= Aufgabe:

= Zyklen der stdndigen Verbesserung
recherchieren

= Beispiel:
= PDCA-Zyklus nach Deming
= Stdndige Verbesserung nach I1SO 9000




wiederholung der vorlesung




wiederholung der vorlesung

= Dije ldeen von MIS

= Wann entstanden die ersten Ansdtze?
= Was umfasst der Total Systems Approach?

= Was umfasst der Ansatz des On-Line Real-Time
Systems?

= Was waren Griinde fiir das Scheitern?
= Managementsysteme
= Wo war der Ursprung?

= Warum gerade dort?




technische erungenschaften

= erster Raumflug

= Mondlandung

= PC-Ara (Apple, Microsoft)
= Videospiele (Pong, Atari)

= Farbfernsehen
= Autotelefone (A-Netz)
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geschaftsmodell

Key A-it_i*'m""_‘“,-"“---___ |~ E E’ﬁ "~ Customer Relationships

Key E = K Customer Segments
A \_‘ Value Propositions
Key Resources e
‘. ' \‘\_ —
a3 ™ Channels
Cost Strumm ' Revenue Streams

Osterwalder (2009)
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geschaftsmodell

Strategiemoded IRV de Netzwerkmodel

romponente

Business Moded Mission (Xern|Kompetoncen Baxino sy Modol Netawer ko
Strateghche Positionen u. Entwickungspfade {CorcpAssets Susiness Model Partnes
Business Modd Value Proposition

Kundenmeodel Marktangebotsmode

Cussomer Relattonships) Target Groups Wetthoweeber RRVenuo Soroanms
Channel Configuration Marktstrubtur Reverwae Differentiabon
Customes Touchpoint Value Offering/ Prodcts & Services

Leistungserstellung Beschaffungsmodel
Produktionsmoded Ressourcenbeschaffung Finanzicrengsmoded
Value Generation Informationen Kapttalmodell
Kostenstrukturmodell

Wirtz (2010)
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on-line-real-time- vs. batch-
verarbeitung




on=line-real-time- vs.

batch-verarbeitung

= Batch-Verarbeitung:

= engl. batch = ,eine Ofenbefiillung beim Backen®,
libertragen ,paket-/stapelweise hintereinander”

= Stapelverarbeitung kommt aus der Anfangszeit
der Datenverarbeitung

= Programme und Datensditze wurden auf
Lochkarten gestanzt

= [ochkarten wurden als Kartenstapel (batch)
nacheinander abgearbeitet

(Quelle: Wikipedia)

Folie 12



on=line-real-time- vs.

batch-verarbeitung ii

= On-Line-Real-Time-Verarbeitung:

unmittelbare Transaktionsverarbeitung

Benutzungsparadigma von Datenbanksystemen
und Geschdftsanwendungen

Bearbeitung von Transaktionen erfolgt direkt
und prompt

ohne nennenswerte Zeitverzdgerung

(Quelle: Wikipedia)
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on=line-real-time- vs.

batch-verarbeitung iii

= Praktisches Beispiel




fragen und anrequngen




