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Übungen 

 Keine Übung am 27.04.2015! 

 Aufgabe: 

 Zyklen der ständigen Verbesserung 

recherchieren 

 Beispiel: 

 PDCA-Zyklus nach Deming 

 Ständige Verbesserung nach ISO 9000 
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Wiederholung der Vorlesung 
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Wiederholung der Vorlesung 

 Die Ideen von MIS 

 Wann entstanden die ersten Ansätze? 

 Was umfasst der Total Systems Approach? 

 Was umfasst der Ansatz des On-Line Real-Time 

Systems? 

 Was waren Gründe für das Scheitern? 

 Managementsysteme 

 Wo war der Ursprung? 

 Warum gerade dort? 
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Technische Erungenschaften 

 erster Raumflug 

 Mondlandung 

 PC-Ära (Apple, Microsoft) 

 Videospiele (Pong, Atari) 

 Farbfernsehen 

 Autotelefone (A-Netz) 
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Blaupause für MIS 
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Geschäftsmodell 
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Osterwalder (2009)  
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Geschäftsmodell 
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Wirtz (2010) 
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On-Line-Real-Time- vs. Batch-
Verarbeitung 
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On-Line-Real-Time- vs.  
Batch-Verarbeitung 

 Batch-Verarbeitung: 

 engl. batch = „eine Ofenbefüllung beim Backen“, 

übertragen „paket-/stapelweise hintereinander“ 

 Stapelverarbeitung kommt aus der Anfangszeit 

der Datenverarbeitung 

 Programme und Datensätze wurden auf 

Lochkarten gestanzt 

 Lochkarten wurden als Kartenstapel (batch) 

nacheinander abgearbeitet 
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(Quelle: Wikipedia) 
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On-Line-Real-Time- vs.  
Batch-Verarbeitung II 

 On-Line-Real-Time-Verarbeitung: 

 unmittelbare Transaktionsverarbeitung 

 Benutzungsparadigma von Datenbanksystemen 

und Geschäftsanwendungen 

 Bearbeitung von Transaktionen erfolgt direkt 

und prompt 

 ohne nennenswerte Zeitverzögerung 
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On-Line-Real-Time- vs.  
Batch-Verarbeitung III 
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Fragen und Anregungen 
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