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Beispiel: PowerPet

▪ Das Unternehmen PowerPet, ein

Zwischenhandel für Tierzubehör, möchte 

eine Analyse der aktuellen Prozess- und 

Organisationsstruktur.

▪ 1. Erstellen Sie ein Organigramm des 

Unternehmens.

▪ 2. Weise Sie die Geschäftsprozesse und

Unterstützungsprozesse auf der obersten 

Ebene aus.
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